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Certificado

de conclusdo de curso

Certificamos que

Diego Silva Santos

Concluiu o curso on-line

Presenca digital: como alavancar suas vendas usando redes
sociais

Ministrado por &/

Julia Soares CNPJ 10.247.557/0001-85 Eduardo Lima

Periodo de realizacdo Direcdo geral

22/07/2020 d 24/07/2020 Coordenacao pedagdgica

Carga horéria
4 horas




Conteudo do curso

Capitulo 1: O que eu preciso saber antes de comegar
Aula 1: Conhecendo a expert e o contelido do curso
Aula 2: Redes sociais: 0 que sdo e para que servem?
Aula 3: Caracteristicas do meu negécio
Aula 4: Objetivos de comunicacao

Capitulo 2: Facebook
Aula 1: Criacdo e configuracdo bésica de fanpage
Aula 2: Posts e formatos
Aula 3: Grupos e Messenger
Aula 4: Gerenciador de negdcios, loja e conta de andncios

Capitulo 3: Instagram
Aula 1: Criacdo e configuracdo basica de um perfil comercial
Aula 2: Posts e formatos
Aula 3: Ferramentas de interacdo e engajamento
Aula 4: Loja

Capitulo 4: WhatsApp
Aula 1: Criacdo e configuracdo de uma conta
Aula 2: Lista de transmissdo, grupos e status
Aula 3: Whatsapp Business
Aula 4: Dicas finais
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